ADATFELDOLGOZASI MEGALLAPODAS

a CleanSpect Altalanos Szerzédési Feltételek 1. szamu melléklete

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl szél6 (EU) 2016/679
rendelet (GDPR) 28. cikke alapjan

1. FELEK

1.1. Adatkezel6 (a tovabbiakban: Adatkezel6): az a Felhasznald, aki a Szolgaltatéval a
CleanSpect rendszer el&fizetésére szerz6dést kotott a Megrendel6 Lap alairasaval vagy az
ASZF elektronikus elfogadasaval. Az Adatkezel6 azonositd adatait a Megrendelé Lap, illetve
a regisztracio soran megadott adatok tartalmazzak.

1.2. Adatfeldolgozé (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd):
Cégnév: CleanSpect Digital Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely: 8600 Siofok, Akacfa u. 8.
Cégjegyzékszam: 14-09-318131
Adészam: 12926774-1-14
Képvisel6: Lérincz Istvan lgyvezetd
E-mail: info@cleanspect.hu

1.3. Jelen megallapodas (a tovabbiakban: Megallapodas) a Felek kozott létrejott, a CleanSpect
rendszer (a tovabbiakban: Rendszer) eléfizetésére vonatkozo szerzédés (Megrendel6 Lap és
ASZF, a tovabbiakban egyiitt: Fészerzédés) elvalaszthatatlan mellékletét képezi, és a
F&szerzbdés alapjan végzett adatfeldolgozas feltételeit rogziti.

2. AZ ADATFELDOLGOZAS TARGYA, JELLEGE ES CELJA

2.1. Az adatfeldolgozas targya: a Rendszer mint szoftverszolgaltatas (SaaS) Uzemeltetése
keretében az Adatkezel6 altal a Rendszerben rogzitett, illetve rogzittetett személyes adatok
tarolasa, rendszerezése és a F&szerz6dés szerinti funkcidkhoz (kilondsen munkanaplézas,
ellen6rzések, jelenléti iv, riportok, feladatkezelés, Uzenetklldés) szlkséges kezelése.

2.2. Az adatfeldolgozas célja kizardlag a F&szerz6dés teljesitése. Az Adatfeldolgozé a
személyes adatokat sajat céljara nem hasznalja fel, azokon sajat dontése alapjan
adatkezelést nem végez.

2.3. Az adatfeldolgozas idétartama: a Fészerzédés hatalya, valamint az ASZF 8. pontja szerinti
megdrzési és adat-visszaadasi idészak.

3. AZ ERINTETTEK ES A KEZELT ADATOK KORE

3.1. Az érintettek kore: az Adatkezel6 munkavallaléi, megbizottjai és alvallalkozéinak
munkatarsai, tovabba az Adatkezel6 kapcsolattartoi és a Rendszerbe az Adatkezeld altal
meghivott egyéb felhasznalok.

3.2. Akezelt személyes adatok kére kildndsen:

a) azonositd és kapcsolattartasi adatok: név, felhasznalonév, e-mail-cim, telefonszam,
munkakor/szerepkor;

b) munkavégzési adatok: munkaid6- és jelenléti adatok, terlletre torténé be- és
kijelentkezések idépontja (QR-kéd, NFC vagy iBeacon alapu azonositassal), elvégzett
feladatok és ellen6rzések adatai;



3.3.

c) a Rendszerbe feltoltott fényképfelvételek, amennyiben azokon személyes adat (pl.
felismerhetd személy) szerepel;

d) a létesitményen bellli Gzenetklldés soran rogzitett lizenetek tartalma;
e) technikai adatok: napléadatok, eszkdz- és alkalmazashasznalati adatok.

A kezelt adatok pontos korét az Adatkezel6 hatarozza meg a Rendszer altala torténé
hasznalataval. Az adatkezelés jogalapjanak megléte, az érintettek megfeleld tajékoztatasa és
az adatkezelés jogszerlisége az Adatkezeld feleléssége.

4. AZ ADATFELDOLGOZO KOTELEZETTSEGEI
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Az Adatfeldolgozd a személyes adatokat kizarélag az Adatkezel& dokumentalt utasitasai
alapjan kezeli — ideértve a Rendszer funkcidinak az Adatkezeld altali hasznalatat mint
utasitast —, kivéve, ha az adatkezelést unios vagy tagallami jog irja el6; ez utdbbi esetben az
Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6t az adatkezelést megel6z8en értesiti, kiveve, ha az értesitést
az adott jogszabaly fontos kézérdekbdl tiltja.

Az Adatfeldolgozo biztositja, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek
titoktartasi kotelezettséget vallaltak, vagy jogszabalyon alapuld megfelel titoktartasi
kotelezettség alatt allnak.

Az Adatfeldolgoz6 a GDPR 32. cikkének megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre az adatbiztonsag garantalasa érdekében, igy kildéndsen: titkositott adatatvitel
(HTTPS/TLS), jogosultsagkezelés és hozzaférés-szabalyozas, jelszavas azonositas,
rendszeres biztonsagi mentés, valamint a hozzaférések naplézasa.

Az Adatfeldolgozé az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfelel6 technikai és
szervezeési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti az Adatkezel6t abban, hogy
teljesiteni tudja az érintettek jogainak gyakorlasahoz kapcsol6do kérelmek megvalaszolasara
vonatkozé kotelezettségét. Ha érintett kdzvetlenll az Adatfeldolgozéhoz fordul, az
Adatfeldolgozo a kérelmet haladéktalanul tovabbitja az Adatkezel6nek.

Az Adatfeldolgozo segiti az Adatkezel6t a GDPR 32-36. cikke szerinti kételezettségek
(adatbiztonsag, adatvédelmi incidens bejelentése, adatvédelmi hatasvizsgalat, el6zetes
konzultacid) teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az Adatfeldolgozo
rendelkezésére allo informaciodkat.

Az Adatfeldolgozo6 az Adatkezeld rendelkezésére bocsat minden olyan informaciét, amely a
jelen Megallapodasban és a GDPR 28. cikkében meghatarozott kotelezettségek
teljesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba lehetévé teszi és el6segiti az Adatkezeld
vagy az altala megbizott ellenér altal végzett auditokat. Az auditot legalabb 15 (tizenot)
munkanappal el6re irasban be kell jelenteni, az évente legfeljebb egy alkalommal,
munkaidében, az Adatfeldolgoz¢6 lzletmenetének indokolatlan zavarasa nélkil végezhetd; az
audit koltségeit az Adatkezeld viseli.

A Fészerz6dés megsziinésekor az Adatfeldolgozé az ASZF 8. pontja szerint valamennyi
személyes adatot visszajuttat az Adatkezel6nek (strukturalt, altalanosan olvashato
formatumban térténé export biztositasaval), majd a meglévé masolatokat torli, kivéve, ha
uniés vagy tagallami jog az adatok tarolasat el6irja.

5. ADATVEDELMI INCIDENS

5.1.

Az Adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst az arrél valé tudomasszerzését kdvetben
indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb 48 (negyvennyolc) éran belll bejelenti az
Adatkezelének.



5.2. A bejelentés tartalmazza legalabb: az incidens jellegét, az érintettek és az érintett adatok
kategoriait és hozzavetbleges szamat, az incidens valdszinlsitheté kovetkezményeit,
valamint a megtett és tervezett intézkedéseket. Ha az informaciok egyidejlleg nem allnak
rendelkezésre, azok utélag, indokolatlan késedelem nélkil is megadhaték.

5.3. Az incidens hatésagi bejelentése és az érintettek tajékoztatdsa az Adatkezeld
kotelezettsége; az Adatfeldolgozé ebben egyiittmikodik.

6. TOVABBI ADATFELDOLGOZOK IGENYBEVETELE

6.1. Az Adatkezel6 altalanos felhatalmazast ad az Adatfeldolgozénak tovabbi adatfeldolgozok
(al-adatfeldolgozok) igénybevételére, kulondsen tarhely- és infrastruktura-szolgaltatas,
valamint e-mail-klildési szolgaltatas céljabal.

6.2. Az igénybe vett al-adatfeldolgozdk aktualis listajat az Adatfeldolgoz6 kérésre az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatja. A jelen Megallapodas megkdtésekor igénybe vett al-
adatfeldolgozok:

a) Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag) — felhé-
infrastruktura, tarhely- és platformszolgaltatdas (Google Firebase / Google Cloud
Platform);

b) Plus Five Five, Inc. (,Resend", San Francisco, Kalifornia, Amerikai Egyesiilt Allamok) — e-
mail-kildési szolgaltatas.

6.3. Az al-adatfeldolgozok személyében tervezett valtozasrol az Adatfeldolgozé az Adatkezel6t
elézetesen, e-mailben tajékoztatja. Az Adatkezel6 a valtozassal szemben a tajékoztatastol
szamitott 15 (tizen6t) napon belll irasban, észszer(i adatvédelmi indok megjeldlésével
kifogast emelhet; kifogas esetén a Felek egyeztetnek, ennek eredménytelensége esetén az
Adatkezel6 jogosult a Fészerzédést az ASZF szerinti rendes felmondassal megsziintetni.

6.4. Az Adatfeldolgoz6 az al-adatfeldolgozokkal szemben a jelen Megallapodasban foglaltakkal
legalabb azonos szintl adatvédelmi kotelezettségeket érvényesit, és az al-adatfeldolgozék
tevékenységéeért ugy felel, mintha azt maga végezte volna.

7. ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA

7.1. Az Adatfeldolgozé a személyes adatokat elsédlegesen az Eurdpai Gazdasagi Térség
(EGT) teriletén, a Google Cloud / Firebase eurdpai uniés régioiban tarolja. EGT-n kivdli
harmadik orszagba torténd adattovabbitasra — igy kilénésen az e-mail-kildéshez igénybe
vett, egyesllt allamokbeli al-adatfeldolgozé (Resend) részére, valamint a Google-
szolgaltatdsok mikodtetéséhez kapcsoloddéan — kizardlag a GDPR V. fejezetében
meghatarozott garanciak biztositasa mellett kerilhet sor, igy kilondsen az Eurdpai Bizottsag
megfeleléségi hatarozata (EU-USA adatvédelmi keretrendszer, DPF) vagy a&ltalanos
szerz6dési feltételek (SCC) alapjan.

8. FELELOSSEG ES ZARO RENDELKEZESEK

8.1. A Felek adatvédelmi jogsértésért valo felelésségére a GDPR 82. cikke, egymas kozotti
viszonyukban pedig — a GDPR kogens rendelkezéseinek sérelme nélkil — a Fészerz6dés
felel6sségi szabalyai iranyadok.

8.2. Jelen Megadllapodas a F&szerz6dés hatalybalépésével I|ép hatalyba, és annak
megsziinéséig — illetve az azt kdvetd, 4.7. pont szerinti kdtelezettségek teljesitéséig — marad
hatalyban.

8.3. A jelen Megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a GDPR, az informaciés
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény, a
F&szerzddés, valamint a magyar jog rendelkezései iranyadok.



8.4. Jelen Megallapodas az ASZF 1. szamlU melléklete, a Felek kozotti Szerzédés
elvalaszthatatlan része. A Megallapodas a Szerzédés létrejottével — a Megrendeld Lap
alairasaval, illetve az ASZF elektronikus elfogadasaval — a Felek kdzott kiildn alairas nélkil
hatalyba lép; ez a GDPR 28. cikk (9) bekezdése szerinti irasbeli (elektronikus formaban
rogzitett) megallapodasnak mindsul. Kilon alairasra csak akkor kerll sor, ha azt barmelyik
Fél kifejezetten igényli.



